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Integrovany plan rozvoje uzemi Karlovy Vary Operacni manual pro Zadatele

Operac¢ni manudl popisuje vnitini administrativni uspoiadani a postupy pro vykon cinnosti
Nositele IPRU a jeho jednotlivych ,,slozek®. Popisuje zakladni &innosti v procesu vlastni
realizace IPRU KV, pii vyhlaSovani vyzev, hodnoceni a vybéru projektovych zamérd
i nasledné kontroly a evaluace realizace integrovaného planu.

Operacni manudl pro zadatele obsahuje pouze vytah nékterych kapitol z Operacniho manuélu,
které se tykaji zadatele, tak aby tento dokument Zadatelovi poskytl zjednoduSeny navod pfi
podavani zadosti. Cela verze Opera¢niho manualu je dostupna na www.kvprojekty.eu a
www.mmkv.cz.

Opera¢ni manuél pii realizaci a implementaci IPRU KV dopliiuji dal§i interni dokumenty
Nositele IPRU KV (vnitini smérnice, pravidla, apod.).

Celkovou odpovédnost za realizaci a implementaci integrované strategie nese Nositel IPRU,
tedy mésto Karlovy Vary. Nositel IPRU prostfednictvim nize uvedenych organti bude v ramci
realizace IPRU provadét koordinaci aktivit v souladu s harmonogramem IPRU, monitorovat
naplilovani a pfijimat opatfeni k jejimu plnéni (v¢. jeji aktualizace). Po celou dobu realizace
bude udrzovana spoluprace a komunikace mezi jednotlivymi subjekty v ramci niZe uvedeného
organiza¢niho schématu:


http://www.kvprojekty.eu/

Integrovany plan rozvoje uzemi Karlovy Vary

Operaéni manual pro Zadatele

Schéma 1: Organizaéni schéma v ramci implementaéni faze IPRU KV
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Definovani kompetenci a odpovédnosti v ramci realizace IPRU KV:

Nositel IPRU, je Statutarni mésto Karlovy Vary v roli vedouciho partnera, odpovédny za:

® napliovani principu partnerstvi,

® koordinaci aktivit mistnich aktéri v daném tGzemi,
= piipravu integrované strategie,

" yydani stanoviska o souladu projektovych zaméra s integrovanou strategii IPRU,

" monitorovani a reporting stavu plnéni IPRU, plnéni strategie jako celku a zavaznych

parametr{i prostiednictvim integrovanych projekta’.

Statutarni organy Nositele IPRU

® Statutarnim organem je Zastupitelstvo Statutarniho mésta Karlovy Vary, které svym
usnesenim ¢. ZM/166/5/16 ze dne 10.05.2016 delegovalo z divodu operativnosti na

! Dle MPIN nositel nemd dostatecné nastroje, protoze o realizaci projektii rozhoduji Fidici orgdny operacnich programii.
Nositel presto odpovida za to, ze vynalozi maximalni usili za ucelem naplnéni integrované strategie.
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Radu mésta tkoly spojené s realizaci Integrovaného pldnu rozvoje tzemi Karlovy
Vary s vyhrazenim pravomoci Zastupitelstva mésta projednavat minimalné¢ jednou
ro¢né zpravu o plnéni integrované strategie Integrovany plan rozvoje uzemi Karlovy
Vary.

Ridici vybor IPRU

= jako nezavisla platforma ’bez pravni subjektivity mimo spravni strukturu jadrového
mésta v roli Nositele IPRU,

" pocet &lend a sloZzeni Ridiciho vyboru vé&. pravidel jednani upravuje statut a jednani
jednaci fédz,

® zasedani vyboru se kond minimaln¢ 2x ro¢n€ na zaklad¢ podnétu predsedy Ridiciho
vyboru, jedndni svolava manazer IPRU.

® zajistuje fadny pribeh realizace strategie,

®  vydava doporuceni orgdniim samosprav a statutarnim orgdniim zapojenych partnerd,

= piedsedou vyboru je 0soba, kterou pravomocné deleguje Nositel IPRU?,

® jednani se ucastni ManaZzer IPRU, oviem bez hlasovaciho prava,

* alespoit jeden &len Ridiciho vyboru musi byt &lenem RSK, aby byla zajisténa
vzéjemna komunikace,

® doporuCuje zafazeni integrovancho projektu do integrované strategie V podob¢
vyjadieni o souladu projektového zaméru s integrovanou strategii IPRU.

Manazer IPRU

" je odpovédny Nositeli IPRU za operativni fizeni a koordinaci realizace strategie,

" je odpovédny za komunikaci s Zadateli/pfijemci, RO programéi ESI fondi
a s vefejnosti a spolupraci s Ridicim vyborem,

® ve spolupraci s asistenty vykonava cinnosti spojené s administraci integrované
strategie a projektl vybranych k realizaci prostfednictvim MS2014+,

" monitoruje prubéh realizace projektd (nositelé projekti informuji manazera
a predkladaji veskeré podklady),

" v pravidelnych intervalech piedava informace z monitorovani Ridicimu vyboru a
organiim nositele,

= predklad4 projektové zaméry navrzené potencialnimi Zadateli k zafazeni do IPRU k
posouzeni Ridicimu vyboru. V piipadé doporuéujiciho vyjadieni Ridiciho vyboru a
rozhodnuti fidicitho organu opera¢niho programu bude projekt zafazen Nositelem
IPRU do integrované strategie jako integrovany projekt,

® zodpovida za koordinaci manazerského tymu (asistenti, tematicti koordinatofi).

Za Ucelem zamezeni stfetu zajmi se manazer IPRU nepodili na zpracovani projektovych
zameru.

V dobg nepiitomnosti zastupuje manazera IPRU Asistent manaZera I (vykonny asistent).

2 Statut a Jjednaci rad je soucdsti integrované strategie schvalené Zastupitelstvem mésta. Zmény statutu a jednaciho radu tak
nalezi do kompetence Zastupitelstva mésta, nicméné na zdakladé usneseni ¢. ZM/166/5/16 ze dne 10.05.2016 o delegovani
pravomoci na Radu mésta miize zmény prijimat tento organ.

3 Zastupitelstvo mésto usnesenim ¢ ZM/166/5/16 ze dne 10.05.2016 jmenovalo predsedou RV Ing. Petra Kulhdnka,
primdtora mésta.
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Asistenti manazera

jsou urceny 2 pozice asistentll manazera — Asistent manazera I (vykonny asistent) a
Asistent manazera II (administrativni asistent)

jsou sou¢inni S Manazerem IPRU ve véci fizeni IPRU KV a zajistovani
administrativnich zalezitosti (administruji monitorovaci zpravy, administruji vyzvy
k zapojeni do pracovnich skupin a pfedkladani projektovych zamérd, komunikuji
S ptijemci/zadateli integrovanych projektli a v ptipadé potteby podnécuji absorpcni
kapacitu),

vyhodnocuji pokrok v realizaci IPRU KV a napliiovéni jeho cilt/indikatort/finanéniho
planu,

spolupracuji na zapracovani zmén integrované strategie IPRU,

zodpovidaji za distribuci pozvanek, zapist z jednani a dalsi administrativni ikony,
zajistuji publicitu a PR pro IPRU K V.

Za Ufelem zamezeni stietu z4jmu se asistenti manazera IPRU nepodileji na zpracovani
projektovych zaméru.

V dobé nepfitomnosti se zastupuji asistenti manazera IPRU navzajem.

Tematiéti koordinatori

jsou odpovédni Manazerovi IPRU za sladovani spoluprace subjektd V uzemi
souvisejicich s danym tématem (potencialnich Zadateld koncentrujicich se
Vv pracovnich skupinéach),

podileji se na vytvaieni partnerstvi mezi subjekty v ramci jednotlivych témat feSenych
v IPRU KV a miize s potencialnimi zadateli konzultovat rozsah a obsahové zaméteni
projektového zaméru tak, aby byl v co nejvétsim souladu s integrovanou strategii,
ptipravuji podklady pro jednani pracovni skupiny a distribuuji je jejich ¢lenim min.
10 pracovnich dni pfed terminem jednani,

svolavaji jednani pracovni skupiny, moderuji je, motivuji ¢leny pracovni skupiny
k hledani konsensu,

pribézné piedavaji informace Manazerovi IPRU KV

zpracovava zapis z jednani pracovni skupiny v¢. vyporadani pripominek ¢lenti PS.

V ramci realizace IPRU KV jsou ustaveni tematiéti koordinatofi pro nasledujici
oblasti:

- Tematicky koordinétor pro pamatky

- Tematicky koordinator pro skolstvi

- Tematicky koordinétor pro socialni oblast

- Tematicky koordinétor pro dopravu

Za ucelem zamezeni stfetu zajmi se tematiCti koordinatofi nepodileji na zpracovani
projektovych zaméru.

V dobé neptitomnosti zastupuji tematické koordinatory asistenti manazera IPRU.
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Pracovni skupina IPRU

koncentruji se zde individudlni predkladatelé projektovych zamérti/zadosti o dotaci,
v piipadé potieby mohou byt pfizvani experti na jednotlivé oblasti®,

spoluvytvaii komplexni projektovou fisi sloZzenou z né¢kolika integrovanych projekti,
které povedou k naplnéni dané vyzvy”,

=  kompletni projektovou fisi predklada Ridicimu vyboru IPRU.

* Experti mohou byt navrieni orgdny mésta nebo mohou byt do pracovni skupiny prizvani prislusnym tematickym
koordinatorem na zdakladé odborné znalosti mistniho prostiedi. Takovi experti pak spolecné s tematickym koordindtorem
metodicky vedou a podporuji cleny pracovni skupiny pri vytvareni souboru projektovych zameérii.

S Vstupem do pracovni skupiny jsou jednotlivé projektové zaméry, vistupem jsou upravené projektové zaméry na zdkladé
konsensu élemii pracovni skupiny a usporddané do souboru projektovych zamérii, predildadanych Ridicimu vyboru.
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2. Definice pojmu a zkratek
NDUD

Nérodni dokument k izemni dimenzi

MPIN

Metodicky pokyn pro vyuziti integrovanych nastroji v obdobi 2014 - 2020
DoP

Dohoda o partnerstvi

MS2014+

Informac¢ni a monitorovaci systém evropskych strukturdlnich a investi¢nich fondd pro
programové obdobi 2014-2020 pro zadatele a ptfijemce pfistupny na https://mseu.mssf.cz/.
Zadatel jeho prostfednictvim predklada zadost o podporu v elektronické formé. Slouzi k
monitorovani, izeni, hodnoceni a reportovani implementace ESIFv CR v programovém
obdobi 2014-2020 pro obousmérnou komunikaci pii realizaci projektu.

Zadatel

Subjekt ze skupiny opravnénych zadateld, ktery podal Zzadost o podporu. Okamzikem
schvaleni pravniho aktu se ze zadatele stava piijemce.

Piijemce

Je odpovédny za tadné plnéni projektu (podle podminek pravniho aktu stanoveného
konkrétnim programem) a za udrzitelnost jim realizovaného projektu.

Zadost o podporu

Elektronicky formulaf, ktery Zadatel vypliuje a predkladd v MS2014+ s cilem ziskat finan¢ni
podporu v rAmci operaéniho programu. Zadost musi byt zpracovana v souladu s podminkami
stanovenymi vyzvou RO OP a IPRU KV.

Projektovy zamér integrovaného projektu

Jedna se o konkrétni pfedstavu o budoucim projektu, kterd podava zakladni informace o
projektu - cile projektu, zdroje financovani, zpusoby realizace, ¢asovy harmonogram a
predpokladané vystupy projektu. Blizsi informace k obsahovym naleZitostem projektového
zadméru, formée, zplisobu a misté pro piedloZeni projektového zdméru budou uvedeny ve vyzve
Nositele IPRU.

IPRU KV

Integrovany plan rozvoje tzemi Karlovy Vary
IN

Integrované nastroje

ESIF

Evropské strukturdlni a investi¢ni fondy pro programové obdobi 2014-2020
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MMR - ORP

Ministerstvo pro mistni rozvoj - Odbor regiondlni politiky - poskytuje Narodni stalé
konferenci podklady pro jeji rozhodovani (vCetné organizacni podpory jejiho fungovani a
jednani). MMR - ORPP dale vykondva ¢innosti nezbytné pro monitorovani a vyhodnocovani
integrovanych nastrojii a izemni dimenze v programech a predava vystupy své ¢innosti MMR
- NOK pro ucely tizeni Dohody o partnerstvi. MMR — ORP plni roli sekretariatu Narodni
stale konference.

MMR - NOK

MMR - Sekce Narodniho organu pro koordinaci je odpovédna za ptipravu jednotného
metodického prostfedi, monitorovani a vyhodnocovéani plnéni cild Dohody o partnerstvi a
pribézném informovani vliady CR a EK.

Nositel integrovaného nastroje - Odpovédny subjekt, zajistujici ve vymezeném tzemi
¢innosti za ucCelem pfipravy, schvaleni, realizace a vyhodnocovani Integrované strategie
rozvoje izemi. V piipadé ITI a IPRU je nositelem IN jadrové mésto aglomerace, které bude
zmocnéno k jedndnim pfi realizaci integrované strategie.

NSK

Nérodni stala konference - pfispiva k zajiSténi vzajemné provazanosti a koordinaci statu
aregionl (Uzemnich partneril) pfi implementaci integrovanych nastrojii a realizaci zemni
dimenze Dohody o0 partnerstvi a programut spolufinancovanych z ESI fondu.

RSK

Regionalni stala konference - zajistuje napliovani ciléi Strategie regionalniho rozvoje CR
2014-2020 ve spravnim obvodu kraje, s izemni ptisobnosti v jednotlivych krajich CR, formou
pfipravy, realizace a vyhodnocovani plnéni Regionélnich akénich plantt SRR 2014 — 2020 ve
spravnim obvodu kraje, véetn€ ¢asti financované ESI fondy 2014-2020 pro Gzemni obvod
jednotlivych kraji (NUTS 3). Dalsi tikoly, role a ¢innost RSK blize popsany v kapitole 3.3.

Ridici organy programi ESI fondi

Podili se na implementaci izemni dimenze v ramci svych programti, vyhlasuji specifické
vyzvy, v nichz je definovana uzemni dimenze, zajist'uji hodnoceni a schvaleni projekti

k realizaci. RO vydavaji pravni akt o poskytnuti/pievodu podpory (v piipadé PRV provadi
schvaleni projektu k realizaci a vydavani pravniho aktu o poskytnuti/ptevodu podpory
Platebni agentura SZIF), poskytuji informace MMR - ORSP a MMR - NOK.
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3. Priprava planu vyzev Nositele IPRU pro predkladani

projektov

ch zameéru

Po schvéleni IPRU KV fidicimi organy OP i MMR — ORP bude zahajena faze piipravy vyzev
pro piedkladani projektovych zaméra k financovéni prostfednictvim integrované strategie.

Prvnim krokem je pfiprava planu vyzev, ktery bude obsahovat:

= identifikaci vyzvy (nazev vyzvy, vazba na specificky cil operacniho programu, vazba
na IPRU, druh vyzvy);

= zékladni informace o vyzvée (finanéni alokace, planované datum vyhlaseni vyzvy,
planované datum zah4jeni a ukonceni piijmu projektovych zameéra);

= gpecifikace vyzvy (terminy ukonceni realizace projektl, pozadovand Groven plnéni

indikatort)
Casové vymezeni

otevieni jednotlivych vyzev —musi

byt vsouladu s aktualné

platnym harmonogramem vyzev jednotlivych operac¢nich programl s ohledem aktudlni stav
realizace IPRU KV. Za piipravu planu vyzev zodpovida Manazer IPRU ve spolupraci se
svym asistentem a tematickymi koordinatory, schvaluje jej Ridici vybor.

Plan vyzev bude pribézné aktualizovan s ohledem na aktualni stav pInéni IPRU KV a
s ohledem na zmény v planu vyzev RO OP.

Tabulka 1: Proces pripravy vyzev pro predkladani projektovych zaméra

Nazev innosti Pfiprava plé e aleni pla
Garant ¢innosti Manazer IPRU Manazer IPRU
Realizator Tematiéti koordinatofi Ridici vybor
Spolupracujici subjekt Asistent manaZera + manazer IPRU Manazer IPRU
Schvalujici subjekt Ridici vybor

Harmonogram vyzev RO programu ESI fondti

Vstupy zaméfenych na integrované projekty, financni Navrh planu vyzev
plan a harmonogram realizace IPRU KV
Vystupy Navrh planu vyzev Schvaleny plan vyzev
Distribuce / ulozZeni vystup Slozka na disku (,Vyzvy*) Slozka na disku (,Vyzvy“)
Prvni plan vyzev (pfed zahajenim realizace
Frekvence éinnosti IPRU KV) Po predlozeni navrhu planu vyzev
Nésledné 1x rotné
Lhuta realizace k31.1. Do 10 p. d. od pfedloZeni navrh planu vyzev
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4. Priprava vyzvy Nositele IPRU pro predkladani

”

projektovych zadosti ,
Text a parametry vyzvy bude pfipravovat Manazer IPRU ve spolupraci se svym asistentem
a pfislusnym tematickym koordinatorem. Pfiprava parametri vyzev mize piedchdzet vyzvé
Ridicich organt OP, nebot podklad pro jejich nastaveni tvoii finan¢ni plan IPRU KV,
nastaveny harmonogram realizace IPRU KV, stanovené cilové hodnoty zvolenych
monitorovacich indikatord IPRU KV a pribézna znalost absorpéni kapacity aglomerace.
Parametry vyzvy bude na zakladé doporuéeni Ridiciho vyboru IPRU schvalovat Rada SMKV.

Ve vyzvé Nositele IPRU budou uvedeny tyto informace:

= vazba na pfisluSnou vyzvu ptislusné vyzvy fidiciho organu,

= piiméfeny casovy ramec k zapojeni do pracovnich skupin (min. 10 pracovnich dni) a
lhita, do které mohou potencidlni zadatel¢ predkladat projektové zaméry
ve standardizované podobé (fise).

= vazba na konkrétni opatfeni IPRU KV,

= finanéni ramec nepievysujici vysi finanéni alokace na danou vyzvu RO,

= pozadované hodnoty indikétorti piisluiného opatieni IPRU KV,

= zpusob hodnoceni, vybérova kritéria,

= opravnéni zadatelé,

= formuléf projektové zadosti (fise),

= misto predlozeni formuléate, odpovédna kontaktni osoba (Manazer IPRU, asistent),

= termin a misto konani prvniho jednani tematické pracovni skupiny,

= mezni termin ukonéeni realizace projektii (ve vazbé na nastaveny harmonogram IPRU
KV a plnéni monitorovacich indikatori).
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5. Schvaleni a vyhlaseni vyzvy Nositele IPRU pro

”

predkladani projektovych zadosti
Po vyhlaseni vyzvy RO programu ESI fondii zacilené na podporu integrovanych projekti,
Nositel IPRU vyhlasi ,,vyzvu k piedkladani projektovych zaméri a uéasti v pracovni skuping®
a svola jednani pracovni skupiny. Po vyhlaseni vyzvy Nositele IPRU lze predlozit projekty
V ramci integrované strategie. Integrované projekty musi respektovat podminky stanovené
prislusnym operacnim programem. Integrované projekty jsou predkladany v ramci zacilenych
vyzev, které jsou vyhlagované RO pro jednotlivé integrované nastroje, piipadné v ramci
standardnich vyzev, ve kterych bude odd€lené¢ sledovana alokace pro integrované a

individualni projekty.

Po schvaleni vyzvy Nositelem IPRU (Rada SMKV) zajisti Manazer IPRU prostiednictvim
asistenta manazera jeji zvefejnéni na ufedni desce, na webovych strankach http://
www.mmkv.cz a http://kvprojekty.cz a v Karlovarskych radni¢nich listech, ptipadné také
dalsim zptsobem.

Tabulka 2: Proces vyhlasovani vyzev pro piedkladani projektovych zaméra

Nazev Cinnosti

Garant ¢innosti

Priprava planu vyzev

pro predkladani
projektovych zéérﬂ
Manazer IPRU

Pfiprava vyzvy pro
predkladani

projektovych zamért

Manazer IPRU

Schvaleni vyzvy pro
predkladani

rojektovych zaméru
Manazer IPRU

Vyhlaseni vyzvy pro
predkladani
projektovych zamért

Manazer IPRU

Manazer IPRU, tematiéti

Manazer IPRU, tematiti

Ridici vybor a Rada

Realizator koordinditori koordinditori SMKV Manazer IPRU
:&«:jl:lftracujici Asistent manaZera Asistent manazera - Asistent manazera
Schvalujici subjekt Ridici vybor ] Ridici vybor Rada SMKV Rada SMKV
Harmonogram vyzev RO
e Vyzva RO programu ESI

zamérenych na
integrované projekty,
finanéni plan a

fondu zamérena na
integrované projekty,

Pfipravena vyzva pro
predkladani projektovych

Schvalena vyzva pro

Vstupy : financni plan, . i predkladani projektovych
harmonogram realizace harmonogram realizace a z&mérd s nastavenymi ZAmér
30187 monitorovaci indikatory SEELLE):
. - IPRU KV
Zprava o pInéni
integrované strategie
Pfipravené znéni vyzvy Schvalena vyzva pro Viyhl&3ena vyzva
Vystupy Plan vyzev (nastavené parametry pfedkladani projektovych k predkladani
vyzvy) zamérl projektovych zamérd
blgs e Slozka na disku (,Vyzvy“) | Slozka na disku (,Vyzvy") 2T, 22505 2 [l Ufﬁgggsg l;?rva'
ulozeni vystupti wVy2Vy YW1 glozka na disku (,Vyzvy") A y
- . - . Po pfedlozeni navrhu .

Frekvence ¢innosti 1x roéné Dle planu vyzev vyzvy ke schvaleni dle potfeby
Lhuta realizace k31.1. 1926 PELIRESEn | 39,6 PEE B do 2 p. d. po schvaleni

vyzvy ke schvaleni

terminem vyhlaSeni vyzvy
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6. Sbér projektovych zaméru a postup jejich projednavani v

PS

Po vyhlaseni vyzvy pro predkladani projektovych zamérti, budou moci potencialni zadatelé
predkladat projektové zdméry do pracovnich skupin vytvotrenych v ramci dané vyzvy.

=  PS 1: (bude doplneno po jejich sestaventi)
= PS 2: (bude doplneno po jejich sestaventi)
=  PS 3: (bude doplneno po jejich sestaventi)
= PS4 (bude doplneno po jejich sestaventi)

Predkladané projektove zaméry musi reagovat na identifikované problémy (strom problému)
uvedené v IPRU KV, musi byt v souladu s nastavenymi cili a opatfenimi IPRU KV a zarovei
musi tematicky i vécné odpovidat podporovanym aktivitdm jednotlivych RO. Pfi tvorbé
projektovych zadmérl musi potencidlni Zadatelé pracovat s informacemi uvedenymi
v dokumentu IPRU KV (zejména v kapitole 14 ,,Popis opatieni IPRU%). Pii piipravé
projektovych zamérdi mohou potencidlni Zadatelé pozadat o konzultaci tematického
koordinatora, pfipadné Manazera IPRU.

Projektové zaméry (fise) budou obsahovat nasledujici informace:

= nazev projektu,

= zafazeni do strategie aZ do Grovné opatieni,

= popis projektu,

= popis pozitivniho dopadu na vymezené Gizemi,

= finan¢ni plan v jednotlivych letech v¢etné celkovych zptsobilych vydaji

= predpokladané datum zahajeni a ukonceni realizace projektu,

= jdentifikaci zadatele,

= role zapojenych subjekti,

= indikatory,

= informace o zplsobu zajiSténi udrzitelnosti projektu (v relevantnich ptipadech)

Vzor projektové fise bude piilohou vyzvy k pfedkladani projektovych zamér. Soucasti
tohoto vzoru bude Cestné prohlaseni Zadatele, Ze v piipadé ziskani finan¢ni podpory na
realizaci projektu v ramci IPRU KV bude pravidelné informovat piislusného tematického
koordinatora o pribcéhu realizace projektu (postupu realizace, pribéznych vystupech,
potencialnich rizicich, apod.).

Sbér projektovych zamért bude zajiStovat tematicky koordinadtor ve spolupréci s asistentem
manazera. Potencialni Zadatelé mohou ptedkladat své projektoveé zaméry osobné/fyzicky na
podatelnu MMKYV.

Detailni informace o zptsobu a terminech podavani projektovych zdméra budou uvedeny ve
vyzvé k predkladani projektovych zamért.

Po uplynuti terminu k ptedkladdani projektovych zdmérti stanoveném ve vyzve nositele svoléd
pfislusny tematicky koordinator jednani pracovni skupiny V terminu uvedeném ve vyzve.
Pozvani na prvni jednani pracovni skupiny v rdmci dané vyzvy obdrzi vSichni predkladatelé
projektovych zaméra, jejichz zamér je vécné v souladu s IPRU KV. Na jednani pracovni
skupiny nebudou ptizvani ti predkladatelé, jejichz projektovy zamér vécné nenaplituje aktivity
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Integrovany plan rozvoje uzemi Karlovy Vary Operacni manual pro Zadatele

Z dané vyzvy (o tomto budou e-mailové/pisemné informovani). I piesto se muize takovy
predkladatel jednani pracovni skupiny zGcastnit.

Pozvanka je rozesldna e-mailem a adresat je vyzvan k potvrzeni ucasti. V ptipade, ze
tematicky koordinator neobdrzi reakci adresata, je adresat osloven datovou schrankou nebo
postou. Lhiita pro moznost zapojeni se do pracovni skupiny bude stanovena ve vyzveé pro
piedkladani projektovych zamért. Jednani pracovni skupiny se mohou zucastnit 1 dalsi osoby,
které spolupracovaly na pfipravé integrované strategie, a to 1 v ptipade, ze nepiedkladaji
zadny projektovy zamér. Roli téchto osob jsou odborné konzultace poskytované ostatnim
¢leniim pracovni skupiny.

Ustavené pracovni skupiny Nositele IPRU zahéji negociani proces se viemi zadateli
(disponujicimi projektovymi zaméry), jehoz vysledkem je dohoda o konkrétni podob¢ feseni
celého opatieni - soubor projektovych zaméra.

Tabulka 3: Proces sbéru, pripravy a projednavani projektovych zaméru

Nazev ¢innosti hér projekto Ameér( orojekto

Garant Tematicky koordinator Tematicky koordinator Tematicky koordinator

Realizator

Tematicky koordinator

Tematicky koordinator

Tematicky koordinator

Spolupracujici subjekt

Asistent manaZzera, tematicky

Asistent manazera

Manazer IPRU/Asistent

koordinator manazera
Schvalovatel X X X
Vyhlasené vyzvy k predkladani Projektovy zamér ' R B
L] projektovych zaméru predkladatele, text vyzvy P ZE )
Vystupy Soubor (databaze) Pozvanka na jednani pracovni Soubor projektovych zaméra

projektovych zamérd

skupiny, podklady na jednani

Zapis z jednani

Distribuce / ulozeni vystupt

e-mailova komunikace, osobné
podatelna, osobné Odbor
strategii a dotaci, slozka na
disku (,PZ")

E-mail komunikace (datova
schranka, ¢eska posta)/
sloZka na disku (,PS*)

E-mailova komunikace, slozka
(,PS)

Frekvence ¢innosti

Po vyhla3eni vyzvy
k pfedkladani projektovych
zamérd

Na kazdé jednani PS

V rdmci jednani PS

Lhata realizace

Dle terminu stanoveného ve
vyzvé

10 p. d. pfed jednani PS

V den konani PS
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7. Postup pfi hodnoceni a schvalovani projektovych

”

boru

Pfi vybéru projektd budou dodrzovany =zasady transparentnosti, rovného zachéazeni
a nediskriminace.

zameéru v Ridicim v

Po zpracovani finalniho souboru projektti pracovnimi skupinami, bude ManaZerem IPRU
nejpozdgji do 14 pracovnich dnii svolano jednani Ridiciho vyboru.

Na jednani Ridiciho vyboru Manazer IPRU spolu s tematickym koordinatorem piedstavi
obdrzené soubory projektt. Manazer IPRU informuje Ridici vybor o stavu naplnéni vyzvy
prostiednictvim soubort projektl. V piipadé, ze se nejedna o konkurencni soubory projekta
(v souctu neptesahuji alokaci vyzvy a napliiuji pozadované hodnoty indikatoril), posoudi
Ridici vybor soulad souboru projektd jako celku a jednotlivych projektovych zamérd
s integrovanou strategii. Prehled vSech kritérii bude soucasti vyzvy k predkladani
projektovych zamért. Jedna se o kritéria — viz nize.

Tabulka 4: Seznam Kritérii pro posouzeni souladu projektovych ziméri s integrovanou strategii IPRU
KV Ridicim vyborem IPRU:

KRITERIA PRIJATELNOSTI ZDROJ INFORMACi ANOINE

Projekt je v souladu s tematickym zaméfenim IPRU,

strategickym cilem a nékterym z jeho specifickych cilti a je Projektovy zamér/fise

zarazen do jednoho opatreni (podopatreni)

Projektovy zamér/fiSe + pfip. jiny
dokument

Projekt popisuje pozitivni dopad projektu na vymezené uzemi® | Projektovy zamér/fise

Potiebnost realizace projektu je odiivodnéna

Projekt je v souladu s harmonogramem uvedenym ve vyzvé Projektovy zamér/fise
Pro;ekt ma jednoznacéné popsané financovani v souladu Projektovy zamér/fide
S Vyzvou

Projekt ma jednoznacné uréené zadatele a v pripadé dalSich

zapojenych subjektu je jednoznacné popsana jejich role Fise

v projektu

Projekt prispiva k naplnéni indikatort prislusného opatreni Fig

IPRU e

Projekt nepfevysuje vysi volné finanéni alokace na dané Fige

opatreni a vyzvu Nositele IPRU?

Projektovy zamér/fiSe + prezenéni

Predkladatelé prokazatelné pripravovali projektovy zamér listiny a zapisy z jednani PS;

v koordinaci s Nositelem IPRU a ostatnimi partnery memorandum (Ci jiny doklad) o
spolupraci s ostatnimi partnery

Vysledky projektu jsou udrzitelné (pokud je relevantni -

udrzitelnost se rozumi povinnosti dle ¢l. 71 nafizeni ¢. FiSe + pfip. studie proveditelnosti
1303/2013)8

Projekt je soucasti souboru projektovych zamérd, ktery byl

Ridicim vyborem vyhodnocen jako doporuéeny k realizaci Usneseni RV

v ramci IPRU

8 V pripadé realizace operaci, které nespocivaji v investici do infrastruktury (tzv. mékkych neinvesticnich aktivit) Ize aktivity
naplitujici danou integrovanou strategii realizovat i mimo vymezené uzemi definované touto integrovanou strategii, pokud
Jjsou tyto aktivity vyuzity ve prospéch cilovych skupin z vvmezeného vizemi integrované strategie.

" Primdrné se pracovni skupina musi pokusit vytvoFit takovy soubor projektovych zaméri, ktery naplni 100 % pozadované
hodnoty indikdtorii prislusného opatieni IPRU. V piipadé nerealizovani veskerych projektii Nositel IPRU iniciuje dodatecné
predlozeni projektil, které budou napliiovat indikatory a financni alokaci za piivodné nerealizované projekty.

Sy pripade, zZe kritérium neni relevantni, do sloupce ,,ANO/NE* uvedte , neni relevantni”. Moznost uvést do vysledku
hodnocent ,,neni relevantni* se vztahuje pouze na kritérium tykajici se udrzitelnosti vysledkii projektu (nevztahuje se na jiné
kritérium ze seznamu kritérii prilohy ¢. 15).
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Vzhledem k tomu, Ze koncepce IPRU KV dle stanoviska MZP vydaného v ramci posouzeni
SEA, miize mit vliv na zivotni prostfedi (resp. nékteré referencni cile ochrany zivotniho
prostfedi), bude hodnoceni projekti provadéno rovnéz dle environmentalnich Kritérii,
jejichz cilem je zajisténi podpory takovych projektl, kterd nebudou mit negativni vliv na
zivotni prostiedi, pfipadné budou mit vliv neutralni — viz hodnotici kritéria v tabulce nize.

Posuzovani bude probihat pouze u téch projekti, u kterych lze predpokladat, Ze by mohly mit
vliv na zivotni prostiedi — tj. projektové zameéry, které podléhaji procesu ,,EIA hodnoceni®
podle zékona ¢. 100/2001 Sb., o posuzovani vlivli na zivotni prostiedi. V rdmci procesu EIA
bude tedy nutné zohlednit a posoudit nize uvedend environmentalni kritéria pro vybér
projekti.

V pfipadé, Ze se bude jednat o projektovy zdmér, ktery nepodléha procesu ,,EIA hodnoceni*
podle zakona ¢. 100/2001 Sb., ale existuje pifedpoklad jeho mozného negativniho vlivu na
zivotni prostfedi, bude tento projektovy zadmér posouzen externim expertem (pro oblast
zivotniho prostiedi), kterého vybere Ridici vybor.

Ridici vybor na zakladé stanoviska EIA, pfip. na zakladé pisemného posouzeni externiho
experta doporuci k realizaci pouze ty projekty, které nebudou mit negativni vliv na zivotni
prostiedi.

Tabulka 5: Environmentalni kritéria pro vybér projekti ve vztahu k referen¢nim ciliim ochrany Zivotniho

~ prostiredi ) e
o OTAZKY PRO HODNOCENIAVYBER | o, ... .
REFERENCNI CiL PROJEKTU Z HLEDISKA ZIVOTNIHO :
PROSTREDI S

Hodnoceni projektu
(ANO/NE/NEUTRALNI)

RC1: Snizeni emisi zpusobujicich zménu klimatu AR . e et
Civex o . Ovlivni realizace projektu zvySeni emisi
nebo znecisténi ovzdusi, adaptace na zmény isobuiici Znedisteni ovzdusi? NE
Klimatu zpUsobujici zne¢isténi ovzdusi?
RC2: Ochrana zemédélské pidy a pozemku Ovliviiuje realizace projektu zabor
uréené k pInéni funkci lesa pred zabory, zemédglského pudniho fondu v 1. nebo NE
degradaci a znecisténim 2. ochranné tfidé?
RC3: Omezeni znecisténi vod, zajisténi ochrany
chranénych oblasti pfirozené akumulace vod a Ovliviiuje realizace projektu znecisténi NE
ochrannych pasem vodnich zdroju, zlepSovani vod a pady?
ekologické funkce vodnich toku.
Qs X Lo .o Ovliviiuje projekt vyuzivani
RC4: _Snlzenl cerp.anl'neobnov!telnych zdroju obnovitelnych zdroj energie a ANO
energie a energetickych surovin S .
energetickych surovin?
T Lo Dojde v ramci projektu ke zvySeni
RC5: Minimalizace produkce nebezpecnych latek orodukce nebezpegnych latek? NE
Vzroste realizaci projektu podil
RC6: ZvySeni materialového a energetického materialového a energetického vyuziti
vyuziti odpadu, vyuzivani recyklovatelnych odpad(? ANO
materiall Ovlivni projekt zvy3eni podilu
recyklace?
RC7: Zachovani pfirozené rozmanitosti Dojde v souvislosti s realizaci projektu NE
biologickych druht ke snizeni biodiverzity?
RC8: Ochrana a zlepSeni stavu ekosystému Dojde VVSOl:IVIS|OStI S reallz? C|npr01ektu NE
ke zhor$eni stavu ekosystémi?
RC9: Ochrana a zlepSeni stavu kulturni krajiny a Doide v souvislosti s realizaci proiektu
lidskych sidel, ochrana pfirodnich prvki v " JZ ol kra.i‘; ! NE
zastavénych Gzemich Iiny?
RC10: Ochrana zdravi obyvatelstva (véetné Dojde v souvislosti s realizaci projektu
o exs: o o aens NE
ochrany pied zatézi hlukem z dopravy a z ke zvySeni hlukové z&téZe obyvatel?

16




Integrovany plan rozvoje uzemi Karlovy Vary Operacni manual pro Zadatele

X A OTAZKY PB 0 HODNOCENiAWBER Pozitivni Hodnoceni projektu
REFERENCNI CIL PROJEKTU i II;I(I;E%SEKIQ ZIVOTNIHO stav (ANO/NE/NEUTRALNi)

pramyslu)
Prispéje projekt k vétSimu
RC11: Pozitivni piisobeni na environmentalni environmentalnimu povédomi obyvatel?
povédomi a environmentélné odpovédné jednani | Ma projekt vliv na zlepSeni ANO
obyvatel odpovédnosti obyvatel vigi Zivotnimu
prostredi?
RC12: Pozitivni pisobeni na historické a kulturni Je realizaci projektu posilovan vyznam
dédictvi jako soucast kulturni krajiny a lidskych ANO

kulturniho dédictvi?

sidel

Doporuceni projekti k realizaci

Projekty, které vyhovély vSem kritérii pro posouzeni souladu projektovych zaméri s
integrovanou strategii IPRU KV a zaroveii vyhovély posouzeni z hlediska environmentalnich
kritérii, dopoméi9 Ridici vybor k financovani prosttednictvim IPRU KV.

V ptipadé negativniho vysledku posouzeni nékterého projektového zdméru ze souboru
projektovych zaméri mize byt na zakladé rozhodnuti Ridiciho vyboru takovy projektovy
zameér vracen k piepracovani pracovni skuping, resp. nositeli projektu.

Nositel projektu mize svtij projektovy zamér piepracovat na zakladé vysledku prosouzeni a
znovu jej predlozit k projednani do pracovni skupiny. Lhitu a zplisob ptedlozeni
pfepracovaného zaméru stanovi Ridici vybor s ohledem na termin uzavieni vyzvy a aktualni
stav pfipravy souboru projektovych zdmérii. Po znovu ptedlozeni projektového zaméru
prob&hne jeho nové hodnoceni na zaklad¢ kritérii a postupu uvedeného vySe. V piipadé, ze
pfepracovany projektovy zamér projde posouzenim, je zafazen mezi soubor projektovych
zaméri doporugenych Ridicim vyborem k financovani prostiednictvim IPRU KV. V piipads,
Ze ani prepracovany projektovy zdmér hodnocenim neprojde, je s konecnou platnosti vyfazen
a nebude jiz moci Zadat o financovani v ramci IPRU KV.

Po posouzeni projektovych zaméri ze souboru projektovych zaméra vyda Ridici vybor pro
kazdy projektovy zamér vyjadieni o souladu/nesouladu projektového zaméru s IPRU (viz
ptiloha ¢. 18 MPIN).

V ptipadé, Ze se jedna o konkurencni soubory projektl (v souctu ptfesahuji alokaci vyzvy
&i nenaplituji pozadované hodnoty indikatortl), posoudi Ridici vybor miru pfispéni
jednotlivych souborti projektd k parametrim vyzvy (zejména v kontextu vySe plnéni
indikator a pozadovanych prostiedk(l). V daném kontextu Ridici vybor zvazi, kterému
souboru projekti vydad doporuceni. V ptipadé nevydani doporuceni musi byt rozhodnuti
dostatecn¢ odivodnéno vcetné doporuceni k pfepracovani soubort projektd a dalSimu
projednani v pracovni skupin€. Oduvodnéni musi byt zformulovano piimo na jednani
Ridictho vyboru, nesmi byt pienechano Manazerovi IPRU. Vyjadfeni vydané Ridicim
vyborem mé doporuujici charakter a slouzi jako podklad pro rozhodnuti RO.

O koneéném rozhodnuti Ridictho vyboru vyhotovuje do 5 pracovnich dnii od jejiho konani

asistent manazera, piipadné povéfena osoba Ridicim vyborem zéapis z jednani. Na zaklad&
tohoto zapisu vyhotovi Manazer IPRU (ve spolupraci s pfislusnym tematickym

® Vlyjddreni RV o souladu/nesouladu projektu se strategii bude podminkou pro moznost podat projekt do OP.
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koordinatorem pracovni skupiny) do 5 pracovnich dnil od konani Ridiciho vyboru Zpravu
Z hodnoceni a nasledného vybéru projekti a zaroven informuje jednotlivé predkladatele
projektovych zaméri o usneseni Ridiciho vyboru. V piipadé projektli nedoporuéenych
k financovéni bude rozhodnuti Ridiciho vyboru obsahovat i zdéivodnéni, pro¢ projekt (soubor

projektl) nebyl doporucen k financovani.

Tabulka 6: Proces hodnoceni a schvalovani projektovych zaméra

Manazer IPRU Manazer IPRU Predseda RV Predseda RV Manazer IPRU
ManaZer IPRU Asistent manaZera Ridici vybor Ridici vybor ManaZer IPRU
Asistent Tematicti - - Tematicti Tematicti

. o Tematicti koordinatofi g N
manazera koordinatofi koordinatofi koordinatofi
X Manazer IPRU Ridici vybor Ridici vjbor | redseda Ridiciho
vyboru
. Aktualni informace a . . Soubor Vyjadreni RV o
VystuQ 2l zalezitosti nutné Sogbqr Pro]ekEOY,y 9h projektovych souladu/nesouladu
uceleny soubor k predlozeni d zamérl napliujici AMért naolfiuiici ioktu s IPRU
rojekid k prediozeni do parametry Vyzvy zamerl naplfujici projektu s
P Ridiciho vyboru parametry vyzvy KV
Pfipravené podklady
na jednani (napf. }
pfehled Posouzeni viivi Vyjadfeni RV o Zpréva
Pozvanka na projektovych roiektovvich ZAméri na souladu/nesouladu z hodnoceni a
jednani RV zamérl, prehled | ProeKiowd projektu s IPRU nasledného
plnénych indikatord, KV vybéru projektl
Cerpanych
prostfedkd, apod.)
= el E-mailova k(I)Er;TlﬁIiII?::e
komunikace - . L, Zapis z jednani/ Ul
. komunikace/ Zapis z jednani/ . . webové stranky
pozvanka/ . . . ; =\ slozka na disku .

; slozka na disku slozka na disku (,RV*) 0 IPRU/
sloZka na By (,RV*) Slozka na disk
sdileném (,RV*) (RV) ozka ha disku

»! (,,RV“)
Po projednani
souboru Pfed kazdym o o L
projektovych jednanim RV Na jednani RV Na jednani RV Po jednéni RV
zamérl na PS
do 14 pracovnich
dnl od
zpracovani , 5 5
findlniho souboru | ,0P-d-pred VdenjednaniRV | Vdenjednaniry | d014p.dod
Lo terminem jednani konani RV
projektl
pracovnimi
skupinami
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8. Rozpracovani projektovych zaméru do podoby

konkrétnich projektovych zadosti a jejich predlozeni
k hodnoceni RO

Piedkladatel projektového zaméru, ktery byl doporu¢en Ridicim vyborem, zpracuje
standardni Zadost o dotaci dle pravidel pfislusného fidictho organu. Zadost vypracuje
V monitorovacim systému MS2014+. Projektova zadost musi byt zpracovana a predlozena
zprostredkujicimu subjektu/fidicimu organu OP v terminu stanoveném v projektové fisi.
Zadost musi mit veskeré parametry uvedené v projektové fisi. Povinnou piilohou Zadosti o

dotaci predkladané zprostiedkujicimu subjektu/fidicimu orgdnu OP je vyjadieni o souladu
vydané Ridicim vyborem, projektova fiSe a informace za jednotlivé projektové zaméry
ze souboru projektovych zaméri, které se musi shodovat s informacemi uvedenymi
Vv zadosti o podporu a soucasné Cestné prohlaseni zadatele, ze predkladana zadost o podporu je
totozna s projektovym zamérem projednanym na Ridicim vyboru IPRU. Zprostiedkujici
subjekt/fidici organ OP posoudi, zda se projektova zadost v zakladnich parametrech shoduje
s projektovou fisi. Naslednd projekt prechazi do standardniho hodnoceni RO podle pravidel
konkrétniho operac¢niho programu a specifickych pravidlech vydanych k ptislusné vyzve.
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9. Monitoring a evaluace integrovanych projektu
Integrované projekty napliujici integrované strategie jsou realizovany a monitorovany
standardnim zpiisobem, tedy stejné jako ostatni individualni projekty.

Prijemci dotace (realizatofi integrovanych projektil) maji povinnost:

* informovat Nositele IPRU o stavu a pribhu proj ekta®
* predlozit Nositeli IPRU kopii monitorovaci zpravy, kterou v originale piedkladaji
Ridicimu organu.
- Monitorovaci zprava (kopie):
o Slouzi jako podklad pro zadost o platbu a také jako zadvére¢na shrnujici zprava.
o Koneény piijemce ji predklada obvykle do 30 kalendainich dnii po ukonceni
realizace projektu dle smlouvy o financovani.
Vyhodnocovani provadi tematicky koordinator priibézné, po skonceni etapy nebo po
ukonceni projektu a je realizovano:

® na zékladé ptedloZenych monitorovacich zprav, zejména zavérecné zpravy, na zakladé
udaji uvedenych v MS2014+;

® 7 dostupnych dikazii - dokladd, kterymi lze jednoznacné dolozit jejich dosazeni (napf.
kolaudacni rozhodnuti, predavaci protokol,

= Setfenim na misté, ze kterého se potizuje zapis, ktery se vklada do slozky.

A) Komunikaéni plan pro ucely vnéj§i komunikace Nositele IPRU KV s piedkladateli a
realizatory integrovanych projekta

Odpovédnost za pienos

Prijemce informace Obsah komunikace Prostredek komunikace informace
Partnefi ve fazi pfiprav konzultace tematického a strategického o . , . ’
projektovych zé':n épr u y zaméfeni IPRU 9 jednani pracovnich skupin Manazer IPRU

Zakladni podklady k pfipravé projektu do webové stranky mésta Manazer IPRU
Partnefi ve fazi realizace IPRU, vyzvy k pfedkladani projektli SMKV
(realizatofi projekt) konzultace rozsahu, obsahového zaméfeni, | . . . . ich skubi Manaer PR
harmonogramu, cild projektovych zamérd Jednani pracovnich skupin anazer IPRU
vefejna projednani Manazer IPRU
priibézné informace o pfipravé a realizaci webove stranky mesta 5 .
Vefejnost IPRU KV (pfedevsim v délezité milniky, SMKV(pfip. na Ufednich Manazer IPRU
zmény) deskach)
adresné elektronické . ’
zasilani informaci Manazer IPRU

0 Soucdsti projektového zdméru bude Cestné prohldseni predkladatele, Ze bude pribéiné informovat nositele IPRU
prostirednictvim manazera IPRU, resp. tematického koordindtora, o vyvoji projektu.
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10. Metodicka a konzulta¢ni podpora

Zadatelé, resp. piedkladatelé projektovych zamért (fisi) mohou vyuzit konzultaéni
a metodické podpory poskytované Manazerem IPRU, jednotlivymi tematickymi koordinatory
¢i fidicimi organy a zprosttedkujicimi subjekty operac¢nich programii.

Manazer IPRU a tematiéti koordinatofi poskytuji konzultace a metodickou podporu tykajici se
vazby a souladu predkladanych projektovych Zadosti ve vztahu k IPRU jako celku (vhodnost
zaméteni projektovych zamérd, ndvaznost na specifické cile, opatfeni, indikatory). Z diivodu
zachovani rovného pfistupu lze konzultace poskytovat pouze ptred vyhlaSenim vyzvy
k predkladani projektovych zameéru.

Metodickou a konzultatni podporu sohledem na moznosti podpory v jednotlivych
specifickych cilech operac¢nich programt poskytuji fidici organy jednotlivych operacnich
programu (resp. zprostiedkujici subjekty).

Kontakty na Manazera IPRU a tematické koordinitory budou uvedeny na webovych
strankach SMKYV a budou uvadény ve vyhlasovanych vyzvach.

Tabulka 7: Proces zajisténi konzulta¢ni a metodické podpory

Nazev ¢innosti nied aSe niedklada

Garant ¢innosti Manazer IPRU Manazer IPRU

Realizator Tematicky koordinator Manazer IPRU/Tematicky koordinator
Spolupracujici subjekt Asistent manazera Asistent manazera, tematicky koordinator
Schvalujici subjekt X X

Vstupy Zadost o poskytnuti konzultace Dotaz, problém k feSeni, apod.
Vystupy X Zaznam o konzultaci/metodické podpore
Distribuce / ulozeni vystup RES e-mjﬂgxgulitoarzzpikace/ slozka e-mailova komunikace/slozka ,Konzultace*
Frekvence ¢innosti dle potfeby Na zakladé pfijeti Zadosti o konzultaci
Lhuta realizace bezprostfedné po zadosti B9 @ 3l il 2y L R s,

dle dohody s Zadatelem o konzultaci)
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11. Vyfizovani stiznosti
Stiznost miize byt podana ze strany predkladatelti projektovych zaméra, piipadné ze strany
piijemcu dotace na:

= postupy a (ne)¢innost pracovnich skupin,

= postupy a (ne)¢innost Ridiciho vyboru,

= postupy a (ne)¢innost tematickych koordinatort,

= celkové nastaveni IPRU,

= nastaveni konkrétni vyzvy k predkladani projektovych zamért,
= adalsi.

Zpisob podavani stiZnosti

= Stiznost lze podat pisemné, Gstné nebo elektronicky (e-mailem). U ustnich stiznosti se
sepiSe pisemny zaznam.

= 7 obsahu stiznosti musi byt patrné:
- kdo ji u€inil;
- kdo a co je pfedmétem stiznosti;
- ptipadné navrhy na napravu;

= Jestlize stiznost postrada nékteré informace, vyzve Manazer IPRU stéZovatele k jejich
doplnéni ve stanovené lhlté. Sté¢Zovatele pouci, Ze pokud nejasnosti, které by branily
dalsimu postupu, neodstrani, stiznosti se déale nebude zabyvat a stiznost bude
odlozena. Odlozeni stiznosti s odivodnénim se zaznamena do spisu archivovaného na
disku ve slozce ,,Stiznosti®.

= Anonymni stiznosti nebudou prosetfovany.

= Stiznosti se dorucuji/ptedavaji ManaZzerovi IPRU, piipadné kompetentni osob& na
Odboru strategii a dotaci.

Zpisob vytizovani stiznosti

Zaméstnanci MMKYV musi feSit stiznosti dle Smérnice ¢ 10 2013 pro pfijiméani a vyfizovani
petic stiznosti. Piijaté stiznosti se fesi individudlné, dle jejich charakteru na zakladé téchto
zasad:

= Stiznost posuzuje ManaZer IPRU, piipadné jeho asistent ve spolupraci s Ridicim
vyborem.

= Podand stiznost se vyfidi v co nejkratsi dob¢, nejpozdéji do 20 pracovnich dnil od
jejiho doruceni. Stanovenou lhitu Ize ptekrocit, neni-li v jejim prib&hu mozné zajistit
podklady potiebné pro vyfizeni stiznosti, o tomto vSak musi byt st€zovatel neprodlené
vyrozumeén.

= Ve vyrozuméni/stanovisku je uvedeno, zda podana stiznost byla shledana divodnou,
¢asteéné divodnou ¢ nedtivodnou. Manazer IPRU se vyjadii ke vSem bodiim
stiZznosti. Byla-li stiznost shleddna diivodnou nebo castecné divodnou, informuje
Manazer IPRU o vysledki stiznosti Ridici vybor, ktery rozhodne o opatienich k
napraveé. Nedivodna stiznost je vyfizena vyrozuménim stézovateli.

= Odpovéd schvaluje a podepisuje Ridici vybor.

= O vysledku Setfeni a opatienich pfijatych k népravé se ucini zdznam, ktery bude
archivovan na pfislusném disku OSD. Kazda stiznost i jeji vyfizeni je archivovana na
sdileném disku.

Tabulka 8: Proces vyrFizovani stiZznosti

Nazev Cinnosti Prijeti stiznosti Projednani stiznosti Stanovisko ke stiznosti
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Garant ¢innosti

Manazer IPRU

Manazer IPRU

Manazer IPRU

Realizator Asistent manaZzera Manazer IPRU/Asistent manazera | Manazer IPRU/Asistent manazera
:lp:';)jlzlzracuucl Tematicti koordinatofi Asistent manazera/Ridici vybor Ridici vybor

Schvalujici subjekt

Ridici vybor/Rada SMKV (v
pfipadé stiznosti na Ridici vybor)

Pfijata stiznost:
a) proti postupu nebo (ne)éinnost
Ridiciho vyboru, ManaZera IPRU,
pracovni skupiny, tematického
koordinatora

Projednana stiznost (navrh

Vstupy b) na nevhodné nastaveni IPRU T G o stanoviska)
KV
c) Stiznost na nastaveni podminek
a parametrd vyzvy k predkladani
projektovych zaméru
Vistu Zaevidovana stiznost Projednana stiznost (navrh Vyrozuméni/stanovisko Nositele
y=ey IPRU ke stiznost

stanoviska)

Distribuce / ulozeni
vystupl

Potvrzeni pfijeti stiznost
stézovateli (e-mailem, pisemnég)/

E-mailova korespondence
Ridicimu vyboru/
slozka na disku (,Stiznosti)

Pisemné stézovateli/
slozka na disku (,Stiznosti“)

Frekvence ¢innosti

slozka na disku (,Stiznosti")

VZdy po pfijeti stiznosti

Dle potfeby

Lhuta realizace

Do 10 p. d. od obdrZeni stiznosti

Do 20 p. d. od obdrZeni stiznosti
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